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Das einfache, schnelle und komfor-
table Komplettpaket für Handwerker! 
Sie wollen Ihre Auftragsbearbeitung 
professionell und einfach am PC er-
ledigen und viele Funktionen nutzen, 
die auf Ihre Handwerksbedürfnisse 
zugeschnitten sind? Dann ist dies Ihr 
„neuer Mitarbeiter“ in der Verwaltung! 
Mit Aufmaßfunktion, DATANORM-/
ELDANORM-Schnittstelle und vielen 
weiteren handwerksspezifischen 
Zusatzanwendungen. Konzentrieren 
Sie sich auf Ihre Arbeit, den Rest,  
z. B. Stamm- und Artikeldatenver
waltung und die Preisberechnung, 
übernimmt Sage PC-Kaufmann 
Handwerk für Sie.

Aufträge schnell bearbeiten.
Bearbeiten und erstellen Sie Ihre 
Angebote, Rechnungen, Mahnungen, 
Bestelllisten etc. so einfach wie nie.

Aufmaße automatisch berechnen.
Die integrierte Aufmaßberechnung 
nimmt Ihnen die kompletten Mengen- 
bzw. Massenberechnungen ab, die für 
Ihre Gewerke von Bedeutung sind. So 
wird z. B. das Ergebnis des Positions-
aufmaßes direkt und automatisch in 
das Mengenfeld des Angebots oder der 
Rechnung übernommen. So vermeiden 
Sie nicht nur Fehler in Ihrer Kalkulation, 
sondern sparen auch Zeit.

Kalkulieren Sie Ihre Aufträge einfach  
mit dem Kalkulationsassistenten.
Der Assistent ist stets an Ihrer Seite – 
und unterstützt Sie in jeder Situation 
mit vielen nützlichen Hinweisen. Mit ihm 
können Sie alle Vorgabenwerte, die Sie 
für die Kalkulation benötigen, zentral 
und einheitlich erfassen und hinterlegen. 
Sie haben also jederzeit Zugriff z. B. auf 
die prozentualen Zuschläge auf Materia-
lien oder Lohn. Diese Zuschläge können 
Sie auch aus dem Gemeinkosten- und 
dem Wagnis-/Gewinnzuschlag errech-
nen lassen. Als Resultat erhalten Sie 
übersichtliche, nach Kundengruppen 
gegliederte Kalkulationsansätze, die 
Ihnen die Arbeit bei der Erstellung von 
Angeboten und Rechnungen erheblich 
erleichtern.

Geschäftsdaten strukturiert  
aufbereitet – Zahlen, Daten, Fakten 
stets griffbereit.
Mit Sage PC-Kaufmann Handwerk er-
fassen und verwalten Sie auch Ihre ge-
samten Geschäftsdaten wie z. B. Artikel- 
und Kundendaten. Alle notwendigen 
Informationen sind stets verfügbar – und 
mit wenigen Mausklicks erreichbar. So 
können Sie beispielsweise zu einem 
beliebigen Kundenprojekt die gesamte 
Korrespondenz mit Angeboten, Rech-
nungen etc. auf einen Blick aufrufen.

Für mehr Infos besuchen Sie  
www.sage.de  
oder rufen Sie uns an  
02161 3535-5500

Neu in 2014: 

1.	 �Optionale Pflichtfelder  
für Projekte

2.	� Erweiterung der  
Schnittstelle zum  
Sage GS-Buchhalter

3.	� Programm zu Ver
besserung der Benutzer-
freundlichkeit

4.	� Darstellung von 
Sonderpositionen

5.	� Vorschlagswerte für 
Kalkulationsarten

6.	� Automatisches 
Datenbank-Update

7.	� Suche von Postleitzahlen 
nach Straße
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Highlights

	 1.	� Auftragsbearbeitung mit  
Bestell- und Stücklistenfunktion

	 2.	� Unternehmensmanagement
	 3.	� Warenwirtschaft
	 4.	� Aufmaßfunktion
	 5.	� DATANORM/ELDANORM
	 6.	� Formulargestaltung
	 7.	 �Schnittstelle zu MS-Office
	 8.	� Dokument-/Projektfenster:  

frei konfigurierbare Symbolleisten statt 
statischer Buttons

	 9.	� Alle Funktionen aus dem Kontextmenü  
der Dokumente als Button verfügbar

	10.	� Markieren und Verschieben von mehreren 
Positionen im Dokument

	11.	� Baumübersicht aller Dokumentpositionen
	12.	� Aufruf der Stammdaten und Stücklisten  

per Tastaturbefehl
	13.	 �Lauffähigkeit unter Windows 8

Für mehr Infos besuchen Sie  
www.sage.de  
oder rufen Sie uns an  
02161 3535-5500

DATANORM/ELDANORM.
Die eingebauten Schnittstellen zu den Standards DATANORM/ 
ELDANORM erleichtern Ihnen den Import der Artikel- und 
Lieferantendaten. Die Artikeldaten können Sie dann ganz 
einfach und sicher in Ihre Dokumente übernehmen.

Individuelle Formularerstellung – treten Sie  
gegenüber Ihren Kunden professionell auf.
Definieren Sie Ihr eigenes Layout für Angebote, Rechnungen 
etc. mit Ihrem Firmenlogo oder nutzen Sie fertige Vorlagen für 
alle wichtigen Formulare. Mit Sage PC-Kaufmann Handwerk 
optimieren Sie Ihre professionelle Außendarstellung.

Nutzen Sie auch den Premium-Service.
Wenn Sie sich zusätzlich für den Premium-Service entschei-
den, senden wir Ihnen alle Upgrades zu gesetzlichen Ände
rungen und funktionellen Erweiterungen automatisch zu. 
Zusätzlich dazu unterstützen wir Sie kostenlos per E-Mail und 
mit unserer Hotline, für die lediglich Festnetzkosten anfallen.
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Detaillierte Funktionsübersicht
Unternehmensmanagement
•	�Kunden-, Lieferanten- und Korrespondenzverwaltung
•	�Betriebsdatenerfassung (Firmenadresse, Steuersätze, 

Nummernkreise etc.)
•	�Auswertungen zu Kunden- und Artikelumsatz

Warenwirtschaft
•	�Angebote, Rechnungen, Gutschriften etc. erstellen
•	�Positionsbezogene Aufmaßfunktion
•	�Bestelllisten
•	�NE-Verwaltung
•	�Stücklisten
•	�Vereinfachte Anlage von Artikelvarianten

Weitere Funktionen
•	�Schnellstartleiste zur Beschleunigung des täglichen  

Arbeitsablaufs
•	�Individuelle Formulargestaltung mit komfortabler Vorschau
•	�Anpassbare Navigationsleiste
•	�Schnittstelle MS-Office
•	�Versand aller Dokumente per E-Mail
•	�Datenaustausch mit PC-Kaufmann Fibu PRO möglich 
•	�DATANORM-/ELDANORM-Schnittstellen
•	�Menügesteuerte Zuordnung von Materialien zu  

mehreren Bildern
•	�Schnittstelle zu Inkassodienstleister
•	�Fibu-Schnittstelle zu Sage GS-Buchhalter
•	�Erweiterung der Fibu-Schnittstellen-Funktionalitäten  

zu PC-Kaufmann
•	�Funktion „kaufmännisch runden“
•	�Ausbau der Report- und Auswertungsmöglichkeiten  

(Favoriten, vereinfachte Kriteriendefinition)
•	�Übernahme manueller Kostenartenpositionen aus der 

Stückliste in den Datenstamm. 
•	�Prozentuale Abschlagsrechnung. 
•	�Differenzierung der abzurechnenden Positionen  

nach § 35a.

Dokumentenerfassung
•	�Zuordnung von Bildern zu einem Artikel
•	�Platzhalter ermöglichen die Anzeige des Zeitpunkts der 

Leistungserstellung pro Position 
•	�Nachträgliche Steueraktualisierung

Systemvoraussetzungen
•	�PC oder Laptop mit mindestens einem  

2,0 GHz Prozessor und 2048 MB Arbeitsspeicher
•	�SVGA-Grafikkarte/Bildschirmauflösung:  

1.024 x 768 Pixel, 96 dpi
•	�Mindestens 2 GB freier Festplattenspeicher
•	�Maus und CD-ROM-Laufwerk
•	�Internet Explorer ab Version 6.0
•	�Internetanschluss empfohlen

Betriebssysteme
•	�Windows Vista (32)
•	�Windows 7 (Home, Professional, Enterprise, Ultimate)
•	�Windows 8 (Home, Professional, Enterprise, Ultimate)

Für mehr Infos besuchen Sie  
www.sage.de  
oder rufen Sie uns an  
02161 3535-5500
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Für mehr Infos besuchen Sie  
www.sage.de  
oder rufen Sie uns an  
02161 3535-5500
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Premium-Services – Kümmern Sie sich um Ihr Business, 
wir kümmern uns um Ihre Software. Die Premium-Services 
ermöglichen Ihnen den Zugang zu einem qualitativen 
Leistungspaket bei zugleich planbaren und transparenten 
Kosten. Nutzen Sie mit den Premium-Services alle Leis-
tungen und Potenziale Ihrer Software voll aus.

Sage Service – Best in Service
Nichts ist wichtiger als ein Partner, auf den Sie sich immer 
verlassen können – und das dauerhaft. Seit über 25 Jahren 
entwickelt und vertreibt Sage hochwertige Softwarelösungen 
und Services. Mit mehr als 6,1 Millionen Kunden weltweit ist 
Sage Marktführer im Bereich kaufmännische Software. Nut-
zen Sie dieses Know-how auch für Ihr Unternehmen voll aus.

Der Sage Premium-Service wurde durch  
den TÜV Saarland zertifiziert. Das Siegel  
steht für einen hohen Servicestandard und  
die Zufriedenheit unserer Kunden mit dem  
Premium-Service. Mehr unter:  
www.sage.de/sb-premiumservice

Der Premium-Service
Ab sofort entscheiden Sie, welcher Service den Bedürfnis-
sen Ihres Unternehmens entspricht. Sage bietet Ihnen die 
Wahl zwischen dem Premium-Service und dem erweiterten 
Premium-Service PRO. Direkt nach dem Produktkauf fängt 
für Sie als Anwender die Arbeit an. Installation, Schulung 
der Mitarbeiter und ggf. eine Anpassung der vorhandenen 
Infrastruktur sind nur ein Teil der anfallenden Aufgaben, die 
Sie als Unternehmer heute bewältigen müssen. Als Premium-
Service- Kunde genießen Sie viele Vorteile, die Ihnen den 
Einstieg und die tägliche Arbeit mit den Produkten von Sage 
so angenehm wie möglich gestalten. Wir sichern Sie bei der 
Softwarewartung voll ab. Darüber hinaus stehen Ihnen unsere 
Supportmitarbeiter mit Rat und Tat zur Seite.

Ihre Software ist immer up to date
Alle zukünftig erscheinenden Softwareaktualisierungen wer-
den Ihnen automatisch zugeschickt. Ganz gleich, ob es sich 
um gesetzliche Änderungen, wie z. B. eine Mehrwertsteuer-
erhöhung, oder um funktionelle Erweiterungen innerhalb der 
Software handelt. So bleiben Sie auf dem Laufenden – ohne 
dass Sie aktiv werden müssen. 

Schriftlicher und telefonischer Support
Wir unterstützen Sie bei Fragen zum Einsatz Ihrer Software. 
Über unser Support-Center können Sie schriftliche Anfragen 
direkt an uns richten. Für Sie als Premium-Service-Kunde fal-
len lediglich die üblichen Telefongebühren ins Mönchenglad-
bacher Festnetz an. Somit ist eine prompte Unterstützung für 
Ihr Unternehmen gewährleistet, ohne dass Sie sich weitere 
Gedanken über evtl. auftretende Kosten machen müssen.

Prio-Ruf

Premium-Service PROPremium-Service

Rückruf (< 60 min, 5 x p. a.)

Fernwartung (< 60 min p. a.)

Online-Schulung (2 x p. a.)

Prio E-Mail SupportE-Mail Support

Anwender-HotlineAnwender-Hotline

WartungWartung

Der Premium-Service PRO
Aber Zuverlässigkeit und Sicherheit allein reichen heute nicht 
mehr aus – Sie erwarten mehr, und wir haben gehandelt. 
Wir bieten Ihnen Service mit VIP-Status. Mit dem Premium-
Service PRO genießen Sie die Privilegien einer bevorzugten 
Betreuung rund um Ihre Sage-Software. Wir haben für Sie ein 
umfangreiches und vielfältiges Leistungsangebot reserviert. 
Lassen Sie sich verwöhnen.
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Für mehr Infos besuchen Sie  
www.sage.de  
oder rufen Sie uns an  
02161 3535-5500
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Prio-Ruf
Als Premium-Service PRO Kunde wird Ihr Anruf bevorzugt 
angenommen und Sie erhalten auch zu hochfrequentierten 
Zeiten eine schnelle und kompetente Hilfe.

Prio E-Mail Support
Zahlreiche Fragen lassen sich problemlos von unserem 
Support-Team per E-Mail klären. Als Premium-Service PRO 
Kunde werden Ihre Anfragen von unseren Supportern prio-
risiert bearbeitet. Dieser Service steht Ihnen immer während 
der allgemeinen Geschäftszeiten zur Verfügung.

Fernwartung
Nicht immer lassen sich alle Schwierigkeiten am Telefon lö-
sen. Bei Bedarf kann ein speziell qualifizierter Sage Support-
Mitarbeiter – nach Ihrer ausdrücklichen Genehmigung – direkt 
auf Ihrem System auf die jeweilige Anwendung zugreifen und 
das Problem für Sie beheben. Die Fernwartung stellt eine 
perfekte Ergänzung zum telefonischen Support dar. Schwie-
rigkeiten können so noch schneller und präziser beseitigt 
werden.

Online-Schulung
Eine Online-Schulung vermittelt Ihnen bequem an Ihrem 
Arbeitsplatz einen Überblick über die wichtigsten Änderun-
gen oder nützliche Features nach einem Upgrade. Zusätzlich 
gibt es noch wertvolle Tipps und Tricks direkt von unseren 
langjährigen Mitarbeitern. Lernen Sie, wie Sie mehr aus Ihrer 
Software herausholen und dabei Zeit sparen.

Rückruf
Sollten sich dennoch alle Sage Support-Mitarbeiter bereits im 
Gespräch befinden, haben Sie die Möglichkeit einen Rückruf 
anzufordern, der innerhalb von einer Stunde während der all-
gemeinen Geschäftszeiten erfolgt. Fordern Sie einfach diese 
Leistung unter Abgabe einer Problembeschreibung via Telefon 
oder E-Mail an.
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